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Warum Sie diesen
Bericht lesen sollten

Seit Jahrzehnten spielt der elektronische Datenaustausch (EDI) eine wesentliche Rolle bei der
Warenbewegung. Von der Erstellung bis zur Lieferung, ber Unternehmen und ihre Lieferketten
hinweg, von jedem Ort zum anderen.

Urspriinglich ersetzte EDI Papierprozesse durch elektronische Kommunikation fiir die B2B-
Zusammenarbeit. Mit EDI konnten Unternehmen wichtige Dokumente und geistiges Eigentum
Uber verschiedene Systeme hinweg in einem aktionsbereiten Format austauschen - und das sicher
und transparent. Zu den Vorteilen gehorten schnellere Zahlungen, weniger Fehler durch manuelle
Dateneingaben, verbesserte Bestandsverwaltung und Einblicke in Geschaftsprozesse sowie
optimierte Geschaftsablaufe.

Selbst angesichts der dramatischen Veranderungen in der digitalen Informations- und
Kommunikationstechnologie im Laufe der Jahre ist EDI auch heute noch in vielen Branchen

eine Grundlage fur die geschaftsibergreifende Zusammenarbeit. Von Anfang an haben u. a.
Automobilunternehmen, allgemeine Hersteller, Einzelhandler und GroBhandler ihre EDI-Infrastruktur
gewartet und gepflegt.

Diese Unternehmen verfligen iber groBe EDI-Umgebungen. EDI optimiert die zeitkritische
Any-to-Any-Geschaftskommunikation und den Dokumentenaustausch in wichtigen
Betriebsbereichen wie:
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« Einkauf « Sendungsplanung « Rechnungserstellung
« Auftragsabwicklung - Nachverfolgung von - Bereitstellung von Audit

- Versandbestatigungen bR Trails

« Internationale
Bestellungen

Kurz gesagt: EDI betrifft alle wichtigen Geschaftsprozesse bei der Herstellung und dem Versand
von Produkten sowie der Fakturierung. Diese Prozesse ermdglichen moderne
Supply-Chain-Strategien wie JIT-Fertigung, Vendor-Managed Inventory (VMI) und SLAs.
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Zu den typischen Dokumenten (durch EDI-Standards der einzelnen Branchen kodiert)

gehoren:
- Eingehende Bestellungen von « Versandzeitplan zur Unterstitzung
Geschaftspartnern/ausgehende von JIT-Herstellungsprozessen

Bestellungen an Lieferanten
« Produktionsfolge, die die

« Ausgehende Rechnungen an Ankunftsreihenfolge der Waren festlegt
Geschaftspartner/eingehende Rechnungen
von Lieferanten « Lagerversandauftrag

- Versandvorabmitteilung - Lagerversandmitteilung

(Advance Ship Notice, ASN)

« Zeitplanung/

Materialfreigabedokumente
Derzeit durchlauft EDI eine dringend bendétigte Renaissance. Im Laufe der Jahrzehnte hat
sich EDI'im Grunde zu einem eigenen Geschaftssystem entwickelt. Unternehmen erkennen
die Notwendigkeit einer effektiveren EDI-Integration in die modernen Systeme, die die
Grundlage der Industrie bilden - von Enterprise Resource Planning- (ERP) und Warehouse
Management-Systemen (WMS) Giber E-Commerce-Plattformen und SaaS-Anwendungen
bis hin zu nicht-EDI-fahigen Handelspartnern. Daher wenden Unternehmen und IT-
Anbieter moderne Technologien (wie Webschnittstellen, API-Integrationen und SaaS-
Bereitstellungsmodelle) auf die B2B-EDI-Integration an, um sie einfacher, schneller und
kostengunstiger zu gestalten.
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Hier erfahren Sie, wie modernisierte EDI-Vorgange
verschiedene Branchen bei der Bewaltigung der
wachsenden Herausforderungen im Rahmen der B2B-
Integration unterstitzen:

Moderne EDI-
Vorgange in der
Fertigung

EDI ist die bewahrte, zuverlassige, sichere und
branchenweit anerkannte Methode fiir den Austausch von
Geschaftsdokumenten innerhalb der Fertigungsbranche.

Der Grund daftr ist offensichtlich. Die Handelspartner-
Okosysteme der Hersteller umfassen Lieferanten und Anbieter,
Kunden, Distributoren, Versandunternehmen und Einzelhandler.
Diese tauschen untereinander standig Dokumente aus, die
sowohl flir die Umsatzgenerierung als auch flr ihre Arbeitsweise
entscheidend sind.

Hersteller von Fahrzeugen, Hightech-Produkten,
Verbraucherprodukten und medizinischen Geraten verarbeiten
taglich Tausende oder sogar Zehntausende solcher Dokumente.
EDI verspricht effiziente Lieferketten, geringere Gemeinkosten
und weniger Fehler durch eine manuelle Dateneingabe.

EDI deckt eine Vielzahl von Nachrichtenstandards (wie ANSI X12,
EDIFACT, VDA und ODETTE) und Kommunikationsstandards (wie
OFTP2 und AS2)ab, die Hersteller einhalten miissen. Dariber
hinaus haben Hersteller oft zusatzliche EDI-Auflagen, die
Geschaftspartner und Lieferanten einhalten missen, um Strafen
in Form von GebUhren und schlechten Anbieterbewertungen

zu vermeiden. All dies erhdht die Komplexitat der EDI-
Verwaltung, insbesondere im groBen MaB3stab. Angesichts

der explosionsartigen Zunahme des globalen Handels und der
Beschaffung treiben Hersteller oft Handel mit Unternehmen, die
nicht Gber EDI verfligen oder in Gebieten mit unzuverlassiger
Telekommunikation anséassig sind. In diesen Fallen ist Kreativitat
gefragt, um sie in das EDI-System zu integrieren. (Sonderfalle
sind per Definition teuer und bilden das schwache Glied in jedem
automatisierten System.)

Eine moderne EDI-Automatisierung verbessert und optimiert
die B2B-Kommunikation angesichts dieser Komplexitat

und Vielfalt. Hersteller konnen sich auf ihre Kernaktivitaten
Produktinnovation, Fertigung, Qualitatssicherung und
Kundendienst konzentrieren.
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Modernisierte EDI-
Vorgange helfen
Herstellern dabei,
folgende Ziele zu
erreichen:

Einfihrung eines praktisch nahtlosen
Kommunikationsprozesses fur B2B mit allen Parteien der
Lieferkette, einschlieBlich OEMs, Lieferanten, Kunden und 3PLs

Reduzierung des Zeitaufwands fir das Onboarding und die
Verbindung mit Lieferanten, Logistikpartnern und Distributoren

Unterstltzen der Uberwachung und Transparenz {iber globale
Okosysteme von Kunden und Lieferanten hinweg

Verbessern der EDI-Qualitat, um Ausgleichszahlungen aufgrund
von Fehlern beim Datenaustausch zu reduzieren

Bessere Transparenz der Geschaftsprozesse in der Fertigung
Durchgangige Transparenz aller Datenprozessstrome

in Echtzeit, um eine bessere Entscheidungsfindung zu
ermoglichen

Bessere Interaktion mit Geschaftspartnern und Reaktionszeiten

Gewahrleistung einer plnktlichen Dateibereitstellung, um die
JIT-und SLA-Anforderungen von Kunden zu erfiillen

Unterstitzung aller Omni-Channel-Vorgange, unabhangig
davon, woher der Auftrag stammt
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Moderne EDI-
Vorgange im
Einzelhandel

Einzelhandler verfigen Uber komplexe, dynamische Lieferketten
fir die Beschaffung und den Vertrieb von Produkten. Sie sind
sehr anfallig fir wechselnde Konsumtrends und die globale
Wirtschaftslage sowie ,Black Swan"-Ereignisse. Ein Beispiel fur
einen solchen Trend ist die zunehmende Verlagerung hin zum
E-Commerce, bei der die Verbraucher einen kostenlosen Versand
mit immer klrzeren Lieferfenstern erwarten. Ein Beispiel fir
einen ,Black Swan” wéare die COVID-19-Pandemig, bei der die
E-Commerce-Umsatze dramatisch in die Hohe schnellten, da
die Verbraucher zuhause blieben - auf Kosten der Verkaufe Gber
Ladengeschafte. Die wachsende Anzahl und Vielfalt an SKUs
und die damit verbundenen Bearbeitungsanforderungen, z. B.
flr verderbliche Waren wie online bestellte Lebensmittel, stellen
weitere Herausforderungen dar.

EDI ist das Lebenselixier moderner Einzelhandelsgeschafte

und hilft Einzelhdndlern dabei, auf sich schnell &ndernde
Kundenwlnsche zu reagieren, wahrend gleichzeitig

die Gewinnmargen maximiert werden. Das EDI-
Integrationsmanagement muss sich weiterentwickeln, um Schritt
zu halten. Lieferanten und Kunden von heute kdnnen sich tberall
befinden und Geschaftssysteme nutzen, die auf allen mdglichen
Ldsungen basieren, von bekannten, marktfihrenden ERP-
Systemen bis hin zu SaaS-Anwendungen, die mit APIs verknUpft
werden.
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Einzelhandlern Optimierung der Lieferkette und Verbesserung der Prozesse flr

bieten moderne EDI- das Onboarding neuer Anbieter und Partner
Vorgange folgende
Vorteile: Verwaltung von Tausenden von Integrationen mit anderen

Einzelhandlern, Distributoren, Herstellern und E-Commerce-
Anbietern weltweit

Beschleunigung und Optimierung von Hunderttausenden
von monatlichen Kommunikationen, die in
Einzelhandelsunternehmen anfallen

Bessere Verwaltung des Lagerbestands(z. B. durch rechtzeitige
Versandvorabmitteilungen)

Omni-Channel-Vertriebsstrategien Uber Ladengeschafte und
E-Commerce-Kanale hinweg

Personalisierte, nahtlose Kundenerlebnisse Uber alle Kanale
hinweg, einschlieBlich einzigartiger und differenzierter
Customer Journeys

Unterstiitzung von Vendor-Managed Inventory (VMI) und
anderen Supply-Chain-Strategien fir den Einzelhandel
Berticksichtigung verschiedener Einzelhandelsmodelle, z. B.:
« Lebensmittel- und Getrankeanbieter

« Baumérkte (DIY)

- Schnelllebige Konsumguter/
Verbrauchsgtter (FMCG/CPG)

Verwaltung aller EDI-Vorgange an einem zentralen Ort

Automatisierung von EDI-, API- und Dateiintegration
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Moderne EDI-
Vorgange im
GroBhandel

Fiir den GroBhandel
bieten moderne EDI-
Vorgange folgende
Vorteile:

Der GroBhandel ist ein anderer Bereich des Einzelhandels,

der traditionell Waren an Unternehmen (B2B) und nicht an
Verbraucher (B2C) verkauft. In dieser GréBenordnung sind die
Produktvolumina und die damit verbundenen Anforderungen an
die Dokumentenverarbeitung gréBer und konzentrierter. EDI ist
der De-facto-Branchenstandard fir den Dokumentenaustausch
im GroBhandel, einschlieBlich der oben genannten
Dokumentarten.

Verwaltung von Integrationen mit anderen Einzelhandlern,
Distributoren, Herstellern und E-Commerce-Anbietern weltweit

Optimierung der Lieferkette und Verbesserung der Prozesse fur
das Onboarding neuer Anbieter und Partner

Beschleunigung kritischer Geschaftsprozesse wie Order-to-
Cash, Procure-to-Pay und Versandgenehmigungen fiir Lager,
Wareneingange und Bestatigungen

Verwaltung aller EDI-Vorgange an einem zentralen Ort

Automatisierung von EDI-, API- und Dateiintegration
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Moderne EDI-
Vorgange in
Lagerhaltung,
Logistik und 3PL

Moderne EDI-
Vorgange sorgen
dafiir, dass sich die
Rader der Logistik
immer weiterdrehen.
EDI erledigt folgende
Aufgaben:

Der Kitt, der die gesamte Lieferkette zusammenhalt, besteht aus
Lagern, Logistikbetrieben und externen Logistikdienstleistern
(3PL). Ihre Aufgaben umfassen die Bearbeitung von Bestellungen,
die Nachverfolgung von SKUs sowie den Versand und die
Sendungsverfolgung von Artikeln. Ihr Geschaft ist es, die Dinge an
ihren richtigen Bestimmungsort zu bringen, und zwar Tausende
oder Millionen Malam Tag.

Verwaltung von Bestandsanfragen

Versand von Versandvorabmitteilungen (ASNs)
Empfang von Bestellungen

Versand von Bestellbestatigungen

Versand von Rechnungen

Automatische Verfolgung aller EDI-Aktivitaten und Bereitstellung
von detaillierten Einblicken in Geschaftsprozesse

In all diesen Branchenszenarien ist eine moderne EDI-
Automatisierung der Schllssel, ganz gleich, ob Sie eine Losung
intern erstellen oder an Dritte auslagern mochten. Neuere,
cloudbasierte EDI-Managementlésungen kdnnen Unternehmen
schnell den Weg zu modernen EDI-Vorgangen erdffnen. Solche
Losungen kdnnen die Kosten fir die operative Wartung und

den jahrlichen Support fur altere lokale EDI-Ldsungen am

Ende der Lebensdauer senken und gleichzeitig EDI-Vorgange
wesentlich agiler und reaktionsschneller machen.

“ erne EDI-Vorgdnge: Wie Sie Ihre Waren und lhr Geschdft e ZURUCK ZUM INHALTSVERZEICHNIS @ ROCKETSOFTWARE.COM 10



Rocket EDX: EDI
Management as a Service

Rocket® EDX ist ein Cloud-verwalteter EDI-Service, der Uber das beliebte SaaS-
Modell (Software-as-a-Service) bereitgestellt wird und moderne Technologien wie
Webschnittstellen integriert.

Rocket EDX wurde von EDI-Experten mit jahrzehntelanger Erfahrung in verschiedenen
Branchen entwickelt und betrieben und stellt Services an Hunderte von Kunden in einer
auBerst sicheren, hochverfligbaren mandantenfahigen Umgebung bereit. Das Outsourcing
von EDI-Vorgangen an Rocket EDX ermdglicht erhebliche Einsparungen und eine héhere
geschaftliche Flexibilitat Uber lokale und intern besetzte EDI-Ldsungen hinweg.
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Mit Rocket EDX konnen Sie alle Ihre globalen EDI-Anforderungen, taglichen Aufgaben und
das Anderungsmanagement zuverldssig an bewéhrte EDI-Experten auslagern, wahrend
Sie die vollstandige Transparenz behalten. Pflegen Sie ein umfangreiches, wachsendes
Netzwerk von Geschaftspartnern mit einer héheren Anzahl von EDI-Dokumenten, die Gber
die Fahigkeit verfligen, alle EDI-Transaktionen zu verfolgen und in Berichten zu erfassen.
Ihre EDI-Verarbeitung ist prazise und zuverlassig und wird durch einen reaktionsschnellen
Kundenservice von Rocket unterstiitzt (insbesondere bei dringenden Anfragen).
Wettbewerbsfahige Preismodelle mit vorhersehbaren variablen Kosten erméglichen es
Ihnen, die EDI-Verarbeitung in Ihrem Unternehmen heute, morgen und weit in der Zukunft
anzupassen.

Mit cloudbasierten EDI-Lésungen kénnen Sie im Vergleich zu Nicht-Cloud-L&sungen
durchschnittlich 25-75 % an Vorlaufkosten sowie 50-75 % an langfristigen Ausgaben, wie
z. B. fir Software-Updates und Hardware-Upgrades, sparen.

Sind Sie bereit Kontaktieren Sie uns, um eine Vorfihrung unserer fiihrenden EDI
Ioszulegen’? Management as a Service-Ldsung Rocket EDX zu vereinbaren.

] info@rocketsoftware.com

ERFAHREN SIE MEHR
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Rocket Software

Wenn lhr Unternehmen EDI nutzt, bietet Rocket Software lhnen weitere B2B-Integrationsprodukte an, die die Ziele
lhres Unternehmens unterstiitzen:

» Rocket® Eurex-c® bringt Koharenz und Sicherheit ins Chaos. Eurex-c ist ein zentralisiertes, sicheres System, das
Ihren gesamten Dateiaustausch automatisiert, steuert und verwaltet, sich einfach in Ihre B2B-Integrationsprozesse
integrieren lasst, und dazu sowohl OF TP2- als auch AS2-zertifiziert ist.

» Rocket® TRUfusion™ Enterprise ist eine einfache und kostenglinstige Zusatzlésung fiir Unternehmen, die ein PLM-
System wie Siemens® Teamcenter® oder PTC Windchill® einsetzen, mit der Sie den Austausch von CAD-Dateien und
zugehorigen Produktdesigndaten einfach und sicher aus Ihrem PLM-System heraus verwalten kdnnen.

» Rocket® TRUcentrix™ ist eine umfassende Ldsung zur Zusammenarbeit und Prozessautomatisierung, die den
Datenaustausch und die Zusammenarbeit tGber die IT-Grenzen des Unternehmens hinweg optimiert. Von einfachen
verwalteten Dateilibertragungen (MFT, Managed File Transfer) bis hin zu komplexen, abteilungsiibergreifenden
Workflows bietet TRUcentrix eine zentrale, sichere und bewahrte B2B-Plattform, die eine schnelle Kapitalrendite
liefert.

» Rocket® TRUexchange® ist ein duBerst sicheres Software-as-a-Service-Angebot (SaaS), mit dem Ihr Unternehmen
Dateien und Dokumente jeder Art und GréBe schnell und sicher austauschen kann. Unternehmen kénnen Rocket
TRUexchange nutzen, um sich mit Geschaftspartnern in jeder Region zu vernetzen und Inhalte unabhangig von der
Zeitzone oder Systemkonfiguration gemeinsam zu nutzen.

M Rocket
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